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PALAVRA DO PRESIDENTE

No final da década de 70,
comegamos a fornecer nossos
produtos para expansao da usinada
Acesita. Nesta época ainda nao se
falava em norma 1S0O-9000, mas
nosso cliente exigia qualidade e
tinha uma equipe de técnicos de
controle que sabia tudo de
qualidade. Lembro-me e muito bem
das suas exigéncias. Com nossa
experiéncia de longos anos
trabalhados, principalmente em
usina siderurgica, nunca tivemos
dificuldade em atendé-los da melhor
maneira possivel. Esta parceria e

essa troca de
experiéncia foi de
muita valia para
| EMALTO.

Hoje, de-
pois de mais de
duas décadas,
nossos produtos
estdo presentes
nos maiores cen-
tros de desenvol-
vimento industrial
do pais e ainda
temos o privilégio
de continuar
sendo fornecedor da Acesita e
outras empresas de renome tais
como a: USIMINAS, BELGO
MINEIRA, COSIPA, ACOMINAS,
CSN, CST, COMBUSTOL,
CENIBRA, PAUL WHURT, VOEST
ALPINE, MBR, etc.

No ano de 1996, a Usiminas
concedeu a Emalto o certificado de
isengdo de inspegdo de
recebimento de seus produtos,
confirmando assim a eficiéncia do
Sistema Emalto de Qualidade-
SEQ.

Quando tomamos conheci-
mento da importancia da norma ISO

9000 para a EMALTO, procuramos
imediatamente trabalhar no sentido
de obter o certificado, que seria,
neste caso, a 1IS0O-9002. O diretorde
planejamento e qualidade, o
engenheiro mecanico Eduardo
Torquetti, coordenador do
programa, participou de um curso
ministrado pelo entdo chamado
papa da qualidade no Brasil, o
professor Vicente Falcone, para
aprimorar ainda mais seus
conhecimentos.

Devo dizer que o Eduardo
contou com a colaboragao de todos
noés, diretores, gerentes,
supervisores e funcionarios, sem
distingdo. Todos motivados e
embuidos no sentido de dar sua
contribuigdo da melhor maneira
possivel para alcangarmos este
objetivo.

No principio de janeiro deste
ano recebemos o certificado ISO-
9002 concedido pela certificadora
DNV - um reconhecimento
internacional do SISTEMA EMALTO
DE QUALIDADE-SEQ.

ALEXANDRE TORQUETTI
Presidente

~ contou com a participagao d
qualificados, como o engenh
Ribeiro, o coordenador de projetos Yaeko N

tagem da empresa, sempre com
diretor industrial Paulo Roberto

Galpdo concluido
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te d_er cada vez melhor os |
eus clientes, a EMALTO
acabou de receber o |- —~FTNORSKEVER
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_abrange toda sua atividade
~ principal, sendo: fabricagéo e
__comercializagéo de produtos
de caldeiraria, estruturas
metalicas, equipamentos
industriais para siderurgicas,
cimenteiras, mineradoras
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parabenizamos a EMALTO
e seus funcionérios, por mais esta

G i 5 i i b Ma iD r Confia n(; significativa conquista que, aliada aos bons
petroq Lilmicas. fabricas de - servigos prestados, temos a certeza de estar
; ! e Am b e nte coroando seus propésitos e indo em diregéo &

prosperidade no mercado de sua atuagdo. Recebe o
certificado a EMALTO, mas ganham todos 05 seus
clientes, funciondrios e comunidades onde atua."
JOSE CORREA DE SOUZA FILHO
Gerente de Compras Gerais e

apel e celulose e de
egquipamentos
. hidromecanicos. '

para o trabalho:
e Maior control

Iucra ti\ndade Almoxarifado da USIMINAS
_ "Entendemos que uma .
_empresa ndo pode ser * Melhoria continua '
i e : rOdUteseseer 05 : ; Certificagéo 1SO 9002 é o é
Com peﬂt,va de forma lSOla d a, p G reconhecimento de um trabalho realizado

em equipe. Fruto de muita unido, competéncia,
persisténcia e credibilidade no futuro.
Parabéns pela conquistal”
LUIZ CAMPELO FILHO
Presidente Sindimiva e CRDI Vale
do Ago

_assim sendo, objetivamos \/1sao de médio e

tomar-s?le,mpre foda a cadeia
competitiva, prevalecendo um
_jogo ganha-ganha e busca 0
_ permanente de maior taxa de Sera duradouro
_ valor agregado nas parcerias', Somatorio dos esf
_afirma o diretor de ¢cada colaborador,
_planejamento e qualidade num horizonte
. Eduardo Torquetti, mentorde construcao de u
-~ justo, com menos

todo o processo de busca ¢ :
maior oferta de empre‘

_ conquista da certificagéo.
| Esses sdo alguns dos C€om maior capacidade d

. resultados obtidos:

~ "(...) Hoje
este esforgo foi reconhecido,
prova disto é a ISO 9002, o certificado de
que a EMALTO tem qualidade em tudo que faz e
gragas ao nosso esforgo podemos exportar produtos
tanto para outros estados quanto para outros

paises.” .

JOAQUIM MARIANO NETO
Tragador EMALTO :

Estendemos nossos i
cumprimentos a toda a equipe EMALTO

por esta honraria que, além de ser a
consagragdo de um objetivo previamente delineado,
contribui para consolidar a regido do Vale do Ago
como pdlo de destaque em todo o Estado no que

g era g é 0 d e I i q U tange aEquahEcagéio de nossas empresas. '
i N F o JOSE EDELCIO DRUMOND ALVES
@ PadrOnizaQéO-'da rotina; natural m e nte Diretor Geral UnilesteMG

dlstrlbulgao
capazes e queremos com

Maior produtividade;

" A i
certificagdo ISO 9002 para a

Menor reje|t0/retraba|h0 mUEt' Or Li|h0 dl 9 bem a*tf) - EMALTO néo foi apenas para avaliar a
- M t d d o g Z I qualidade de seus produtos e servigos, mas
. alor com pe |t|V| ade,; também pela capacidade de superar obstaculos,

somos brasniecros'“ con
Eduardo -

acompanhar as mudangas e evoluir sempre.”
JOSE ANDRE AVELINO

_» Maior controle dos processo SE ANDRE AVEL
e : ontador




transfusao de
se manifestar
funcionaria Al
Segurancga do
uma forma de

departamento
Santos dest

) - apresentados podemos destacar a
Ihador no que range a saude e palestra sobre a Aids, ministrada pelo
nca no trabalho, ennquecendo 'Sr Wander Ferrerra Fernandes,

Em 22/12/00 a Emalto
realizou sua tradicional festa de final
de ano. Os funcionarios puderam
desfrutar de um delicioso churrasco
do Buffet Garota de Ipanema, ao som
da banda de misica mais renomada
da regido: a Corporacdo Musical
Santa Cecilia.

O grande destaque da noite
ficou por conta da exibicdo em um
teldo do video produzido pela RKG
Video, onde varios funcionarios
deram seu depoimento e destacaram
a importéncia da obtencdo da

certificagéo 1ISO 9002. Festa de confraternizagiio de Final de Ano




